
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Klientsäkerhetsanmälningar 
 
 

Villa Nova 
 
 

Tidsperioden  
01.05.2025 – 31.08.2025 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Jakobstad den 5.9.2025 
 
 
 
 
 

Nina Höglund​ nina.hoglund@villanova.fi​ Tfn 0442358939 
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Nedan rapporteras utdrag från responsinsamlingen som är genomförd via 
programmet Gurufield, för tidsperioden 01.05.2025-31.08.2025. Utöver denna 
respons har muntlig respons tagits emot av föräldrar, ungdomar, socialarbetare och 
skolor. 
 
Anmälningar till Enhetschefen via Gurufield: 4 st 
 
​ 0% ​ Avvikelser inom läkemedelsbehandling 
​ 0%​ Avvikelser gällande information och rapportering 
​ 0%​ Övriga avvikelser 
​ 50%​ Hot- eller farosituation (som involverar en person) 
​ 0% ​ Rymning 
​ 50 %​ Feedback 
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RISK FÖREBYGGANDE ÅTGÄRD 
Hot- eller farosituation  
(som involverar en person) 

Berör klient, därmed sköts ärendet inom 
ramarna för tystnadsplikt 

Hot- eller farosituation  
(som involverar en person) 

Berör klient, därmed sköts ärendet inom 
ramarna för tystnadsplikt 

Feedback Fortsätter arbetet med ungdomen där vi 
strävar efter fortsatt positiva resultat 

mailto:nina.hoglund@villanova.fi
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Feedback Fortsätter arbetet med ungdomen där vi 
strävar efter fortsatt positiva resultat 
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