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Klientsakerhetsanmalningar

Villa Nova

Tidsperioden

01.05.2026-31.08.2026

Jakobstad den 21.9.2026

Nina Hoglund nina.hoglund@villanova.fi

Tfn 0442358939



N0V,

AKO
\} @&
bAowd

7 )

Nedan rapporteras utdrag fran responsinsamlingen som ar genomférd
via programmet Forms, for tidsperioden 01.05.2026-31.08.2026

Under denna tidsperiod rapporterades inga anmalningar via programmet
Forms.

Muntlig respons har tagits emot av foraldrar, ungdomar, socialarbetare
och skolor.

Anmalningar till Enhetschefen via Forms: 0 st

0% Avvikelse i kundarbete

0% Arbetsolycka

0% Awvvikelser inom lakemedelsbehandling

0% Avvikelser gallande information och rapportering
0% Ovriga avvikelser

0% Hot- eller farosituation (som involverar en person)
0% Rymning

0% Brand

0% Whistle blower

0% Feedback

0% Dataskyddsavvikelse

0% Forbattringsforslag

0% Klagomalsanmalan

0% Nara pa

0% Personalrelaterad avvikelse

RISK FOREBYGGANDE ATGARD

Nina Hoglund nina.hoglund@villanova.fi Tfn 0442358939




